
Reklamačný formulár internetového obchodu www.mojkolagen.sk & www.mojkolagen.cz

ORIN Slovakia, s.r.o.
Na Štepnici 1379/1,960 01 Zvolen
IČO: 36 212 504

Kupujúci:

Meno a priezvisko:
Bydlisko: 
Telefónne číslo: 
Emailová adresa: 

Reklamovaný produkt:

Názov reklamovaného produktu: 
Dátum objednania produktu: 

Popis vady: 

Spôsob vybavenia reklamácie:

Navrhujem, aby bola moja reklamácia vybavená nasledovne
(zaškrtnite prosím požadovaný spôsob vybavenia Vašej reklamácie)

V ......................................., dňa ...........................

....................................................
Podpis spotrebiteľa

(iba ak sa tento formulár podáva v listinnej podobe)

..........................................................................

..........................................................................

..........................................................................

..........................................................................

.........................................................

.........................................................

....................................................................................................................

....................................................................................................................

....................................................................................................................

....................................................................................................................

Poskytnutie náhradného produktu

Oprava produktu

Odstúpenie od zmluvy a vrátenie kúpnej ceny

Zľava z ceny za produkt

Číslo účtu vo formáte IBAN v prípade vrátenie platby:
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